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POLITYKA JAKOSCI

ZARZAD FIRMY ZATWIERDZIL POLITYK E JAKOSCI, KTOREJ
PODSTAWOWE ZASADY § OBOWI4ZUJ4ACE DLA WSZYSTKICH

PRACOWNIKOW

Polityka jakasci firmy FERRPOL jest ukierunkowana na oggnigcie petnego zadowolenia
klientow z naszych wyrobdw.
Jakasé stanowi dla nas czynnik decydigy o sukcesie, dalszym rozwoju
I pozycji naszej firmy na rynku. Dlatego konsekwei@ dgzymy do wzrostu zaufania i
wiarygodnaici firmy poprzez zagwarantowanie zadeklarowanegaipmu jakaici naszych
produktéw, zapewnienie terminowa realizacji i konkurencyjngci cen.
Jest&gmy swiadomi,Ze osggnigcie tych celow mgiwe jest tylko przy aktywnym udziale i

wspotpracy wszystkich pracownikéw

Zarzgd Firmy i pracownicy zobovgizujq Sie do statlego doskonalenia Systemu Zgaizania
Jakascig oraz ustugswiadczonych dla Klientow. Ponadto Zagd deklaruje spetnienie

wymagai przepiséw prawnych w tym wymagydyrektywy.

Zarzad firmy FERRPOL podj at decyzje o wprowadzeniu i utrzymaniu systemu zargdzania
jakoscia zgodnego z mgdzynarodowa norma 1ISO 9001:2008.
Jego wdrazenie utrwali na rynku pozytywna opini¢ o naszej firmie i pozwoli lepiej sprosté

przysztym wyzwaniom jakasciowym.
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